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Bratislavskd medzinarodna skola liberalnych studii n. o. (dalej len ,,BISLA*) vydava v stlade s
§ 11 ods. 1 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon
o st'aznostiach®) tito smernicu o vybavovani staznosti:

PR\{A CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Tato smernica upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani a pisomnom
oznameni vysledku preSetrenia staznosti na BISLA.

Clanok 2
Zakladné ustanovenia a vymedzenie niektorych pojmov

1) StaZnost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len ,,stazovatel), ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, ze boli porusené ¢innost’ou alebo necinnostou BISLA,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmi na porusSenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti BISLA.!

2) Staznostou nie je podanie, ktoré ma charakter dopytu, vyjadrenia, Ziadosti, ndzoru, navrhu
alebo podnetu, ako aj d’alSie podania uvedené v § 4 zakona o st’aznostiach.

3) Podanie sa posudzuje podl'a obsahu.?

4) Na ucely zédkona o staznostiach a tejto smernice je:

a) vybavovanim st’aznosti prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie st'aznosti,

b) vybavenim staZnosti vratenie, odloZenie staZnosti, ozndmenie vysledku preSetrenia
staznosti alebo oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia
predchadzajticej st'aznosti.

5) Na tucely tejto smernice je splnomocnenym zdstupcom osoba splnomocnend prislusnym
veducim BISLA (d’alej len ,,vedici®) na vybavenie staZnosti.

DRUHA CAST
PODAVANIE STAZNOSTI

Clanok 3

1) Staznost’” musi byt pisomnd a mozno ju podat’ v listinnej podobe alebo v elektronickej
podobe.?

!'§ 3 ods. 1 zdkona o staznostiach
2§ 3 ods. 2 zakona o st'aznostiach
3§ 5 ods. 1 zdkona o staznostiach



2)

3)

4)

5)

6)

7)

Staznost’” musi obsahovat’ meno, priezvisko a adresu pobytu stazovatela. Ak staznost
podava pravnickd osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby
opravnenej za fiu konat’. Staznost’ v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis
stazovatel'a.*

Staznost’ musi byt cCitatelnd a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznac¢né, proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa stazovatel domaha (d’alej len ,,predmet
staznosti*’).>

Ak sa stazovatel’ dostavi na BISLA osobne podat’ staznost’, ktori nema vyhotovenu pisomne
podla odseku 1, BISLA stazovatel’a prijme a umozni mu, aby si staznost’ v listinnej podobe
vyhotovil. Ak sa na BISLA dostavi osoba, ktorej zdravotny stav brani, aby si staznost’
v listinnej podobe vyhotovila sama, za tito osobu ju vyhotovi zamestnanec BISLA (d’alej len
»,zamestnanec*). Povinnost’ stazovatel’a uviest’ nalezitosti staznosti podl'a odsekov 2 a 3 tym
nie je dotknut4.®

Ak staznost’ podana v elektronickej podobe nie je autorizovana podl’a osobitného predpisu’
ani odoslané prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje uspeSna autentifikaciu
stazovatela,® stazovatel’ ju musi do piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit’, a to
podla § 5 ods. 5 zdkona o st’aznostiach, inak sa st'aznost’ odlozi. Uvedené plati aj v pripade,
ze stazovatelom je Student BISLA (d’alej len ,,Student®) alebo zamestnanec, ktory podal
staznost’ prostrednictvom svojho e-mailu login@bisla.sk, ktory mu pridelila BISLA; takéto
podanie sa nepovazuje za autorizované alebo autentifikované. O odlozeni staznosti
a dovodoch jej odloZenia BISLA pisomne upovedomi st'azovatel'a do 15 pracovnych dni od
odlozenia. Stazovatel'om sa na ui¢ely tohto odseku rozumie aj osoba opravnena konat' v mene
pravnickej osoby. Lehota na vybavenie staznosti za¢ina plynit’ prvym pracovnym diiom
nasledujiicim po dni doru€enia potvrdenia st'aznosti. Ak potvrdenie staznosti obsahuje iné
udaje ako st'aznost’ podand v elektronickej podobe, BISLA staznost’ podant v elektronicke;j
podobe odlozi.”

Pri vybavovani staznosti Studenta veduci rozhodne o jednom zéastupcovi Studentskej Casti
akademického senatu BISLA, ktory bude povereny, aby sa zucastnil na preSetrovani
staznosti a ktorého vyjadrenie a podpis bude sucastou zapisnice o presSetreni st’aznosti.
Podstatné Casti vyjadrenia sa uvedt v oznameni o vybaveni staznosti.

Ak staznost neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2 zdkona o staznostiach a ak ide
o staznost’ podanu v elektronickej podobe aj podla § 5 ods. 4 alebo ods. 5 zikona
o staznostiach, BISLA ju odloZi podl'a § 6 ods. 1 pism. a) zdkona o staznostiach.'”

4§ 5 ods. 2 zakona o staznostiach

3§ 5 ods. 3 zékona o staznostiach

6§ 5 ods. 7 zdkona o staznostiach

7§ 23 ods. 1 zékona ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov

8 § 19 zakona &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti orginov verejnej moci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov

2§ 5 ods. 5 zdkona o staznostiach

10°8 5 ods. 6 zakona o staznostiach


mailto:login@bisla.sk

8) Pisomnosti suvisiace s vybavovanim st'aznosti, ktora podalo viac stazovatelov spolo¢ne
a nie je v nej ur¢ené, komu z nich sa maji dorucovat’, BISLA zasle stazovatel'ovi, ktory ako
prvy uvadza udaje podla odseku 2.!!

9) Ak sistazovatel zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podéava st'aznost’, sucast’ou st'aznosti musi
byt pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom'? (d’alej len ,,splnomocnenie®)
zastupovat’ stazovatela pri podani staznosti a pri tkonoch suvisiacich s vybavovanim
staznosti. Ak sa staznost’ podava v elektronickej podobe, postupuje sa pri zastupovani
stazovatel’a podl'a osobitného predpisu'®. Ak zastupca k staznosti splnomocnenie nepriloZi,
BISLA staznost’ odlozi podla § 6 ods. 1 pism. ¢) zdkona o st’aznostiach. Povinnost’ prilozenia
splnomocnenia sa nevzt'ahuje na zastupovanie stazovatela advokatom podla osobitného
predpisu'®.

10) Ak staznost nie je v stilade s § 5 ods. 3 zakona o staznostiach alebo ak chybaji informécie
potrebné na jej preSetrenie, BISLA pisomne vyzve staZovatela, aby staznost' v lehote
desiatich pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy stazovatel'ovi doplnil a sucasne ho
pouéi, Ze inak staznost odlozi.'®

TRETIA CAST
VYBAVOVANIE STAZNOSTI

Clanok 4
Prijimanie staZnosti

1) BISLA je povinné staznost prijat’.'® BISLA staznost’ zaeviduje a vediici uréi zastupcu, ktory
bude splnomocneny na vybavenie staznosti.

2) BISLA vedie evidenciu staznosti. Evidencia staznosti sa vedie oddelene od ostatnej
evidencie a musi obsahovat’ najma tieto udaje:

a) datum dorucenia a datum zapisania staznosti, opakovanej st'aznosti a d’alSej opakovanej
staznosti,

b) udaje podla § 5 ods. 2 zdkona o st’aznostiach,

c) predmet staznosti,

d) datum pridelenia st'aznosti na vybavovanie a komu bola pridelena,

e) vysledok presetrenia staznosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staZnosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia d’alSej opakovanej
staznosti,

'8 5 ods. 8 zakona o staZnostiach

12.§ 58 ods. 1 zdkona SNR &. 323/1992 Zb. o notéaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorsich
predpisov, zékon ¢. 599/2001 Z. z. o osvedCovani listin a podpisov na listinach okresnymi Gradmi a obcami v zneni
neskorsich predpisov

13°§ 23 ods. 3 zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov

14 zakon ¢&. 586/2003 Z. z. o0 advokdcii a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

15§ 6 ods. 2 zdkona o staznostiach

16§ 9 zakona o st'aznostiach



3)

4)

5)

6)

1)

2)

h) vysledok prekontrolovania predchadzajicej staznosti alebo preSetrenia opakovanej
staznosti,

1) datum postipenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

j) dovody, pre ktoré BISLA st'aznost’ odlozila,

k) poznamku.'’

Prijatu st'aznost’, na ktorej vybavenie BISLA nie je prislusna, postupi najneskor do desiatich
pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie a zaroven
o tom upovedomi stazovatel'a.'®

Ak ma staznost’ viacero Casti a na vybavenie niektorych z nich nie je BISLA prislusna:

a) preSetri BISLA iba tie Casti st'aznosti, na ktorych presetrenie je prislusna,
b) ostatné Casti staznosti postipi orgdnu verejnej spravy prisluSnému na ich vybavenie
najneskor do desiatich pracovnych dni podl'a § 9 zdkona o staznostiach.

Staznost’, v ktorej stazovatel’ poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie
BISLA nie je prisluSnd, najneskdr do desiatich pracovnych dni od jej dorucenia vrati
stazovatel'ovi s uvedenim dovodu."

Podanie podla § 4 ods. 1 pism. d) zdkona o st’aznostiach, z ktorého je zrejmé, ze smeruje
proti rozhodnutiu, ktoré nie je pravoplatné, BISLA vybavi podla osobitného predpisu?’. Ak
na vybavenie podania podla § 4 ods. 1 pism. d) zdkona o st'aznostiach nie je prislusna,
postupi takéto podanie do piatich pracovnych dni od jeho doru€enia organu, ktory napadnuté
rozhodnutie vydal, o ¢om upovedomi toho, kto podanie podal.?!

Clanok 5
Lehota na vybavenie st’aZnosti a pocitanie lehot

BISLA je povinna staznost’ vybavit' do 60 pracovnych dni. Ak je staZnost' narona na
presetrenie, moZe veduci lehotu predizit' pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. Lehotu
nemdze predizit splnomocneny zistupca, ktory staznost’ predetruje. BISLA oznami
predizenie lehoty stazovatelovi bezodkladne, pisomne, suvedenim dovodu, predo je
prediZzenie lehoty nevyhnutné.??

Lehota na vybavenie staznosti zacina plynit’ prvym pracovnym diiom nasledujucim po dni
jej dorucenia BISLA; v pripade sporu o prislusnost’ lehota na vybavenie staznosti za¢ina
plynat’ prvym pracovnym diiom nasledujicim po dni dorucenia rozhodnutia podla § 11 ods.
4 z&kona o staznostiach.?’

17§ 10 ods. 1 zakona o staznostiach
18 § 9 zakona o staznostiach
19°§ 8 ods. 3 zdkona o staznostiach

20

napriklad § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov

21'§ 4 ods. 5 zakona o staznostiach
22§ 13 ods. 1 a 2 zékona o staznostiach
23§ 13 ods. 3 zdkona o staznostiach



3)

1y

2)

3)

1)

2)

3)

4)

Lehota na vybavenie staznosti neplynie v ¢ase od odoslania vyzvy stazovatelovi na
poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia,”* v &ase od odoslania staznosti organu
prislu§nému na rozhodnutie sporu o prislusnost’ do doru¢enia rozhodnutia o spore.?’

Clanok 6
Oboznamovanie s obsahom st’aZnosti a spolupraca st’aZovatel’a

BISLA je povinna bezodkladne oboznamit toho, proti komu st’aznost’ smeruje, s jej obsahom
v takom rozsahu a Case, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit. Zaroveii mu umozni
vyjadrit’ sa k staznosti, predkladat’ doklady, pisomnosti, informacie a udaje potrebné na
vybavenie staznosti.?®

BISLA je opravnena v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat' stazovatela na spolupracu
s ur¢enim sposobu jej poskytnutia a s poucenim, Ze v pripade neposkytnutia spoluprace alebo
jej neposkytnutia v stanovenej lehote, staznost’ odlozi podl'a § 6 ods. 1 pism. i) zdkona
o staznostiach. Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatel'a je desat’ pracovnych dni od

dorucenia pisomnej vyzvy stazovatelovi.?’

Ak stazovatel' v odovodnenych pripadoch preukéze, Ze lehota na poskytnutie spoluprace nie
je dostato¢nd, mdze pred jej uplynutim pisomne poziadat’ o urcenie novej lehoty. BISLA
moze stazovatel'ovi uréit novi lehotu na poskytnutie spoluprace.?

Clanok 7
PreSetrovanie st’aznosti

Presetrovanie staznosti je jednou z foriem kontrolnej ¢innosti vykonavanej podla zékona
o staznostiach, ktorou sa zist'uje skuto¢ny stav veci a jeho stlad alebo rozpor so vSeobecne
zAviznymi pravnymi predpismi®’ a s vnutornymi predpismi BISLA, ako aj pri¢iny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nasledky.

St'aznost’ nesmie byt pridelend na preSetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani
zamestnancovi Vv jeho riadiacej poOsobnosti. Z preSetrovania a vybavenia staZnosti je
vylii€eny aj ten, kto sa zii¢astnil na ¢innosti, ktora je predmetom st'aznosti, alebo ten o koho
nepredpojatosti moZzno mat’ pochybnosti vzh'adom na jeho vztah k stazovatelovi, jeho
zastupcovi, k zamestnancovi, proti ktorému staznost’ smeruje, alebo k predmetu staznosti.*°

Splnomocneny zastupca presetri staznost’. Ak zisti skuto¢nosti, na zéklade ktorych je podl'a
§ 12 ods. 2 zdkona o staznostiach vyluceny z preSetrovania staznosti, je povinny to
bezodkladne oznamit’ veducemu.

Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, a to bez ohl'adu na staZovatel’a a toho,
proti komu st’aznost’ smeruje, ako aj bez ohl'adu na to, ako ju st'azovatel’ oznacil.

24§ 16 ods. 4 zakona o staznostiach
25§ 11 ods. 3 zakona o staznostiach

26 § 15 zakona o staznostiach

278§ 16 ods. 1 a 2 zékona o staznostiach
28 8§ 16 ods. 3 zakona o staznostiach
29§ 18 ods. 1 zakona o staznostiach
30°§ 12 zakona o staznostiach



5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)

1)

2)

Ak je podl'a obsahu iba Cast’ podania staznost'ou, presetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa
staznost’ sklada z viacerych samostatnych Gasti, presetruje sa kazda z nich.>!

Ak nemozno st’aznost’ alebo jej ¢ast’ presetrit, uvedie sa to v zapisnici o presetreni st'aznosti

a 0znami sa to stazovatelovi.>?

BISLA presetri iba tie Casti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusnd, ostatné cCasti
staznosti postipi podla ¢lanku 4 ods. 4 pism. b) organu verejnej spravy prislusnému na ich
vybavenie.

Casti, ktoré nie st staznostou, BISLA nepreSetruje, o Com stazovatela upovedomi
v oznameni vysledku presetrenia staznosti s uvedenim dovodov ich nepresetrenia.>

Staznost’ je preSetrena prerokovanim zdpisnice o preSetreni staznosti. Ak ju nemozno
prerokovat, staznost’ je preSetrend doru¢enim jedného vyhotovenia zapisnice o preSetreni
staznosti pracovisku BISLA, na ktorom bola staZnost’ preSetrovana.>* NaleZitosti zapisnice
o presetreni staznosti ustanovuje § 19 zdkona o staznostiach.

Clanok 8
Oznamenie vysledku presetrenia st’aZnosti

Staznost je vybavend odoslanim pisomného ozndmenia vysledku jej preSetrenia
stazovatel'ovi. Oznamenie musi obsahovat’ odovodnenie vysledku preSetrenia st'aZnosti,
ktoré vychadza zo zapisnice o presetreni st'aznosti. V ozndmeni sa uvedie, ¢i je staznost’
opodstatnena alebo neopodstatnend. Ak je staznost’ opodstatnend, v ozndmeni sa uvedu aj
uloZené povinnosti.*’

Ak ma st’aznost’ viacero Casti, oznamenie vysledku preSetrenia staznosti obsahuje vysledok
preSetrenia kazdej znich. StaZnost' zloZena z viacerych casti je vyhodnotend ako
opodstatnena, ak asponl jedna z jej Casti je opodstatnena. Ak je podanie staznost'ou iba
v Casti, vysledok presetrenia sa pisomne oznamuje iba k tejto casti.*®

Clanok 9
Utajenie totoZnosti staZovatel’a

Totoznost’ stazovatel'a je povinny utajit’ kazdy zamestnanec BISLA, ktory pride do styku
s danou staznost'ou, ak oto staZovatel poziada, pricom postupuje podla § 8 zakona
o st'aznostiach.

Ak je to vzaujme vybavenia staznosti, moze splnomocneny zastupca utajit’ totoznost’
stazovatel’a aj bez poziadania st'azovatela.

31'§ 18 ods. 2 zakona o staznostiach
32°§ 18 ods. 2 zakona o staznostiach
33§ 18 ods. 3 zakona o staznostiach
34§ 18 ods. 4 zdkona o staznostiach
35§ 20 zakona o staznostiach

36.§ 20 ods. 2 zdkona o staznostiach



1)

2)

3)

4)

5)

)

Clanok 10
Odlozenie st’aznosti

BISLA st’aznost’ odlozi, ak

a) neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2 zakona o staznostiach a ak ide o st'aznost’ podanu
v elektronickej podobe aj podla § 5 ods. 4 alebo ods. 5 zdkona o st'aznostiach,

b) zisti, Ze vo veci, ktord je predmetom st’aznosti, konal alebo kond std, prokuratira, iny
organ ¢inny v trestnom konani alebo kond iny organ verejnej spravy,

c) zisti, ze staznost’ sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala, a nie je prilozené splnomocnenie
podla § 5 ods. 9 zakona o st'aznostiach,

d) od udalosti, ktorej sa predmet st'aznosti tyka, uplynulo v deni jej doru¢enia viac ako pat
rokov,

e) ide o d’alSiu opakovanu st'aznost’ podl'a § 21 ods. 6 zakona o staznostiach,
f) ide o st'aznost proti vybavovaniu staznosti podl'a § 22 ods. 3 zdkona o st'aznostiach,

g) ide o dalSiu staznost’ proti vybavovaniu staznosti podla § 22 ods. 5 zdkona
o st'aznostiach,

h) jej bola zaslana na vedomie,

1) stazovatel' neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1 zdkona o staznostiach alebo ak
spolupracu neposkytol v lehote podl'a § 16 ods. 2 zékona o staznostiach, alebo

j) stazovatel neudelil sthlas podla § 8 ods. 2 zakona o staznostiach.’’

Ak st'aznost’ nie je v sulade s § 5 ods. 3 zdkona o staznostiach alebo ak chybaju informacie
potrebné na jej preSetrenie, BISLA pisomne vyzve staZovatel’a, aby staZnost’ v lehote podl'a
§ 16 ods. 2 zakona o staznostiach doplnil a su¢asne ho pouéi, Ze inak staznost’ odlozi.>®

BISLA odlozi staznost’, ktort stazovatel pred jej vybavenim pisomne vezme spit’ alebo ak
stazovatel’ pisomne BISLA pred vybavenim staznosti oznami, Ze na jej vybaveni netrva.>

O odloZeni st'aznosti a dovodoch jej odloZenia podl'a § 6 ods. 1 pism. b), ¢), d), f) a g) zdkona
o staznostiach BISLA stazovatela pisomne upovedomi v lehote podl'a ¢lanku 5.4

Podanie podla § 4 ods. 1 pism. a), b), d), e) a ) alebo podl'a § 4 ods. 2 pism. a) a b) zdkona
o staznostiach oznacCené ako staznost BISLA odloZi, o ¢om toho, kto podanie podal,
pisomne upovedomi do 15 pracovnych dni od dorucenia podania s uvedenim ddvodu.
BISLA takéto podanie neodloZi, ak je prislu$na vybavit ho podl’a osobitného predpisu.*!

Clanok 11
Opakovana staZnost’ a d’alSia opakovana st’aZnost’

Opakovana st’aznost’ je staznost’ toho istého st'azovatel’a, v tej istej veci, ak v nej neuvadza
nové skutoénosti.*?

37§ 6 ods. 1 zakona o staznostiach
38§ 6 ods. 2 zakona o staznostiach
3§ 6 ods. 3 zakona o staznostiach
40°§ 6 ods. 4 zdkona o staznostiach
41§ 4 ods. 3 zdkona o staznostiach
42§ 21 ods. 1 zakona o staznostiach



2)

3)

4)

5)

6)

1))

2)

3)

4)

5)

Na vybavenie opakovanej staznosti je prislusna BISLA, ktora predchadzajicu staznost’
vybavila, ak to nie je vrozpore s § 11 ods. 2 alebo s § 12 zdkona o staznostiach. BISLA
prekontroluje spravnost’ vybavenia predchadzajiicej st'aznosti, o ¢om vyhotovi zdznam. Pri
vyhotoveni zdznamu postupuje primerane podl'a § 19 zakona o staznostiach.* Veduci uréi
zastupcu, ktory bude splnomocneny na vybavenie opakovanej staznosti.

Ak bola predchadzajuca staznost’ vybavena spravne, BISLA tato skutoCnost oznami
stazovatel'ovi s odovodnenim a poucenim, ze d’alSie opakované staznosti odlozi. Ak sa
prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej st'aznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne,
BISLA opakovanu staznost’ presetri a vybavi.*

Staznost’ iného stazovatela v tej istej veci, ktort BISLA uz vybavila, sa nepreSetruje.

Vysledok presetrenia takejto staznosti sa oznami stazovatelovi.*’

Opakovanti staznost’ je BISLA povinna vybavit v lehote podla lanku 5.4

Dalsia opakovana staznost’ je staznost’ toho ist¢ho staZovatela podand po opakovanej
staznosti v tej istej veci, ak vnej stazovatel neuvadza nové skutoCnosti. Spravnost
vybavenia opakovanej staznosti BISLA opdtovne neprekontroluje a d’al§iu opakovanu
staznost’ odlozi podla ¢lanku 10 ods. 1 pism. e), o ¢om st'azovatela neupovedomi.*’

Clanok 12
Staznost’ proti vybavovaniu st’aZnosti

Staznost, v ktorej stazovatel' vyjadruje nestihlas s vybavovanim svojej predchadzajicej
staznosti, je novou staznostou proti postupu BISLA pri vybavovani staznosti.*®

Staznost’ proti postupu BISLA pri vybavovani staznosti nie je opakovanou st'aznost’ou, a to
ani vtedy, ak v nej stazovatel’ opakuje skuto¢nosti z predchadzajucej staznosti.*’

Staznost’ podl'a odseku 1 musi byt vybavena tak, aby to nebolo v rozpore s § 12 zdkona
o staznostiach. Podrobnosti ustanovuje zdkon o staznostiach.

Staznost’ proti vybavovaniu staznosti je BISLA povinna vybavit v lehote podl'a ¢lanku 5.%!

Dalgiu staznost’ proti vybaveniu staznosti, ktora bola vybavena podl'a odseku 1, BISLA

odlozi podla €lanku 10 ods. 1 pism. g), o ¢om staZovatel'a pisomne upovedomi.>?

43§ 21 ods. 2 zakona o staznostiach
44§ 21 ods. 3 zakona o staznostiach
45§ 21 ods. 4 zakona o staznostiach
46 § 21 ods. 5 zdkona o staznostiach
47§ 21 ods. 6 zakona o staznostiach
48 § 22 ods. 1 zdkona o staznostiach
49§ 22 ods. 2 zakona o st'aznostiach
50°§ 22 ods. 3 zakona o st'aznostiach
51'§ 22 ods. 4 zakona o st'aznostiach
32.§ 22 ods. 5 zékona o staznostiach
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Clanok 13
Kontrola vybavovania st'aZnosti

BISLA, ktora staznost’ vybavila, je opravnena kontrolovat’, ¢i sa opatrenia prijaté na odstranenie
nedostatkov a pri¢in ich vzniku riadne plnia.*

STVRTA CAST
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 14
Spolo¢né ustanovenia

1) Vsetci zamestnanci su povinni bez zbytocného odkladu poskytnut tomu, kto staznost
presetruje, sucinnost’ na uplné zistenie vSetkych skutocnosti potrebnych na jej presetrenie

a vybavenie.

2) Postupy, ktoré nie su pri vybavovani staznosti upravené touto smernicou, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona o st’aznostiach.

Clanok 15
Zavereéné ustanovenie

Tato smernica nadobuda platnost’ a u¢innost’ 7. septembra 2026.

Bratislava 7. septembra 2026

doc. Samuel Abraham, PhD. Mgr. Dagmar Kusa, PhD.
riaditel’ BISLA n. o. poverend vykonom funkcie rektora BISLA

33 § 23 ods. 2 zédkona o staznostiach
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